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Obecna ustanoveni

Tyto Technické, platebni a dodaci podminky (dale , TPD 2025/2") spole¢nosti DISTEP a.s., ICO: 65138091, sidlem Ostravska 961, 738 01
Frydek-Mistek, zapsana v obchodnim rejstfiku pod spisovou znackou B 1205, vedena u Krajského soudu v Ostravé (dale jen ,dodavatel")
upravuji smluvni vztahy pii dodavce a odbéru tepelné energie a pitné vody a fidi se jimi pFislusna Smlouva, jeZ je uzaviena mezi
dodavatelem a odbératelem tepelné energie (dale jen ,Odbératel").

TPD 2025/2 stanovi podrobné&ji dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran dle Smlouvy dané platnymi pravnimi predpisy, a to zejména
zakonem €. 89/2012 Sb., obc¢anskym zakonikem, v platném znéni, zakonem €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a vykonu statni
spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonl (dale jen ,energeticky zakon"“), zakonem ¢. 3/2020 Sb., o hospodareni
energii, v platném znéni, zakonem ¢. 505/1990 Sb., o metrologii, a zakona €. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni, vCetné prislusnych
provadécich predpisd, technickych norem a dale vyhlaskami a rozhodnutimi Energetického regulacniho Gradu.

V piipadé rozporu mezi témito TPD 2025/2 a Smlouvou, ktery nelze preklenout souladnym vykladem, ma prednost pfislusné ustanoveni
Smlouvy.

Obchodni podminky jsou k dispozici v elektronické podobé na webové strance dodavatele www.distep.cz nebo v zakaznickém portalu.

DIiL 1.: TPD 2025/2 pro dodavku tepelné energie

Uvodni ustanoveni

Tyto TPD 2025/2 pro dodavku tepelné energie pro technologické celky (dale jen ,TE") z rozvodného tepelného zafizeni jsou nedilnou
soucasti Smlouvy a jsou zavazné pro dodavatele a odbératele. ]
Technologickym celkem je chapan objekt vyuZivajici dodavanou tepelnou energii pro pripravu Gstfedni topeni (dale jen ,UT") a pfipravu
teplé vody (dale jen , TV") prostfednictvim vlastniho technologického zafizeni (pfedavaci stanice, objektové predavaci stanice), nebo pro
jinou vyrobni technologii, které poZaduiji celoro¢ni dodavku tepelné energie.

Rozvodnym tepelnym zafizenim je zafizeni pro dopravu tepelné energie tvorené tepelnymi sitémi, predavacimi stanicemi (dale jen ,PS").
Tepelnou siti se rozumi soustava zafizeni slouzicich k propojeni zdroj& mezi sebou a pro dopravu tepelné energie odbérateli. Rozvodné
tepelné zafizeni je zfizovano a provozovano ve verejném zajmu.

Odbérnym tepelnym zafizenim je technologické zafizeni odbératele vCetné vnitfniho rozvodu, a neni soucasti rozvodného tepelného
zafizeni.

Odbératel Zada o odbér tepelné energie formou prihlasky, ktera je dostupna na webovych strankach dodavatele.

Odbérné misto je mistem plnéni, stanovené ve Smlouvé o dodavce tepelné energie, v némz prechazi tepelna energie z vlastnictvi
dodavatele do vlastnictvi odbératele.

Napojovaci uzel (dale jen ,NU") je zabezpeceny, zpravidla uzamykatelny prostor, nebo ¢ast mistnosti opatfend uzaviratelnou zabranou,
ve kterém se styka rozvodné tepelné zafizeni dodavatele s odbérnym tepelnym zafizenim odbératele. Velikost prostoru NU je jen nezbytné
nutna k pIinéni podle téchto TPD 2025/2 a u nové zfizovanych NU bude s odbératelem predem dohodnuta. Dohoda nebude nutna, pokud
jiz velikost prostoru NU vyplyva z provedeného stavebniho fizeni ¢i z vécného bfemene.

Podlahovou plochou je podlahova plocha mistnosti bytu a nebytového prostoru kromé teras, balkond a lodzii (i zasklenych) a vedlejSich
prostor(.

Tepelnou energii se rozumi energie tepla nebo chladu obsazena v teplonosné latce.

Cast A. Technické podminky
Cl. I Technické podminky dodavky

Tepelna energie je odbérateli dodavana prostiednictvim teplonosné latky (dale jen ,otopné vody"), ktera je majetkem dodavatele.
Odbératel nesmi pouZivat otopnou vodu k jinym Gceldim. PouZije-li odbératel otopnou vodu bez védomi dodavatele nebo ji pouZije k jinym
Ucellim, povaZzuje se toto za neopravnénou manipulaci s otopnou vodou.

Rozvodné tepelné zafizeni (dale jen ,RTZ") je ukonceno v NU za prvnimi uzaviracimi armaturami na privodnim a vratném potrubi za
méficim zafizenim (CL.II, bod 2.). RTZ vetné téchto uzaviracich armatur a je majetkem dodavatele.

Odbérné tepelné zafizeni odbératele zacina; prirubovymi nebo zavitovymi spoji (vCetné tésnéni), pfiléhajicimi k uzaviracim armaturam na
pfivodnim a vratném potrubi ze strany RTZ v NU.

Pfi zfizovani nového NU je odbératel povinen provést potiebné technické Upravy odbérného tepelného zafizeni na zakladé dohody mezi
dodavatelem a odbératelem.

Zakladni parametry otopné vody:
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maximalni staticky tlak otopné vody v NU je 0,6 MPa,

otopna voda se v priibéhu otopného obdobi udrzuje podle klimatickych podminek na teploté nezbytné nutné pro zajisténi kvalitni dodavky
tepelné energie pro technologické zafizeni, tak aby bylo dosazeno tepelné pohody v objektech, zajiSténa priprava TV pro napojené objekty
a zajisténa funkcénost jiné vyrobni technologie.

dodavatel udrzuje v NU diferencni tlak mezi pfivodem a zpateckou na Urovni, ktera je uvedena v prihlasce k odbéru nebo alespon takovy,
ktery zabezpecuje kvalitni dodavku tepelné energie.

V pripadg, Ze odbérné tepelné zafizeni odbératele ohrozuje Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo ovliviiuje kvalitu dodavek v neprospéch
dalsich odbératell nebo rozvodné tepelné zafizeni dodavatele, je odbératel povinen umoznit zastupci dodavatele provést kontrolu
technického stavu odbérného tepelného zafizeni. Odbératel je povinen zavady v dohodnutém terminu odstranit. V pfipadé, Ze tak
odbératel neucini, je dodavatel opravnén prerusit nebo omezit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a na nezbytné nutnou dobu.
Odbératel provadi regulaci svého odbérného tepelného zafizeni, pfiCemz nesmi nepfiznivé ovlivnit hydraulické poméry v rozvodném
tepelném zafizeni dodavatele. Regulace nesmi byt provedena prepousténim otopné vody z privodniho do vratného potrubi.

V pipadé, Ze odbératel neopravnéné osobé umozni porusit nebo sam svym neodbornym zasahem porusi hydraulickou regulaci rozvodného
tepelného zafizeni, nenese dodavatel zodpovédnost za kvalitu dodavky tepelné energie. Opravnéné naklady spojené s opétovnym
hydraulickym vyregulovanim rozvodného tepelného zafizeni je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto
opravnéné naklady uhradit.

Odbératel neni bez souhlasu dodavatele opravnén pripojit ze svého odbérného tepelného zafizeni jiného odbératele, ani sva dalsi odbérna
tepelna zafizeni.

Dodavatel neodpovida za kvalitu dodavky tepelné energie v pfipadé, Ze parametry odbérného tepelného zafizeni neodpovidaji (dajlim
uvedenym v prihlasce k odbéru tepelné energie nebo nejsou v prihlasce uvedeny vibec.

Cl. II MéFeni

Dodavatel méfi dodavku tepelné energie méficim zafizenim, které na sv{j naklad osadi a zapoji v NU, popfipadé v PS nebo OPS.
MéFici zatizeni je slozeno z méficich trati na pfivodnim a vratném potrubi, které jsou ukonceny uzaviracimi armaturami.
Na pfivodnim potrubi ve sméru ze strany dodavatele se méfici trat’ sklada z uzaviraci armatury nebo regulacni armatury s uzaviraci funkci,
zavitového navarku s jimkou pro teplotni Cidlo, vypoustéciho kohoutu a je ukonceno uzaviraci armaturou. Na vratném potrubi ve sméru
ze strany dodavatele se mé¥ici trat’ sklada z uzaviraci armatury, stanoveného méfidla (dale jen méfidla), vypoustéciho kohoutu, filtru,
zavitového navarku s jimkou pro teplotni Cidla, uzaviraci armatury
Méridlo se sklada z priitokoméru, vyhodnocovaci jednotky a snimacl teplot. Vyhodnocovaci jednotka automaticky provede vzdy posledni
den v mésici ve 24:00 hod. odecet naméFenych hodnot. Tyto hodnoty jsou minimalné 12 mésicli uchovavany v paméti vyhodnocovaci
jednotky.
Pro Ucely dalSiho zpracovani se vyuzivaji namérené i zjiSténé hodnoty tepelné energie vyjadiené v GJ — zaokrouhlené na dvé desetinna
mista smérem dold. MnoZstvi dodané tepelné energie bude stanoveno jako rozdil ode¢tu naméfenych hodnot na vyhodnocovaci jednotce
na konci dvou za sebou nasledujicich mésict. V ptipadé, Zze dojde k vyméné méfidla, stanovi se mnoZstvi tepelné energie dle protokolarné
potvrzenych konecnych a pocatecnich stavll vyménénych méfidel.
Dodavatel méfici zafizeni udrzuje a pravidelné ovéfuje spravnost méreni v souladu se zakonem ¢. 505/1990 Sb. o metrologii v platném
znéni. Dodavatel je povinen v téchto pfipadech pisemné oznamit odbérateli, Ze bude provedeno prezkouseni, resp. vyména, méfidla a
odbératel je povinen poskytnout nezbytnou soucinnost.
Dodavatel je opravnén v pripadé potieby vymeénit své méfici zafizeni instalované v NU. O provedené vymeéneé vyhotovi dodavatel protokol,
ve kterém bude zejména uveden konecny stav plvodniho méfidla a pocatecni stav nového méfidla. Odbératel nebo jeho zastupce tyto
Udaje potvrdi svym podpisem.
Dodavatel je povinen a odbératel je opravnén pravidelné sledovat funkci méficiho zafizeni a stavy namérené na vyhodnocovaci jednotce
mé¥idla. Odecty hodnot na vyhodnocovaci jednotce méfidla budou u dodavatele uchovany po dobu dvou let od doby jejich pofizeni.
Dodavatel ma pravo méfici zafizeni osadit a zajistit proti neopravnéné manipulaci a provadét pravidelné odecty namérenych hodnot,
odbératel je povinen to umoznit. Zjisti-li odbératel poruseni méficiho zafizeni nebo jeho zajiSténi, je povinen to neprodlené oznamit
dodavateli.
Odbératel védomé neumozni poskozeni méficiho zafizeni. Odbératel je povinen zamezit neopravnénym osobam pristup k méficimu
zafizeni.
V pfipadé, ze odbératel porusi ustanoveni odst. 5 a v disledku toho dojde k prokazatelnému poskozeni nebo odcizeni méficiho zafizeni
nebo jeho &asti, uhradi odbératel dodavateli vzniklou Skodu a dalsi s tim souvisejici naklady.
V pfipadé poruchy, poskozeni nebo odcizeni méficiho zafizeni, poskozeni Ufedni znacky nebo montazni plomby, vzniku technické zavady
mé¥iciho zafizeni takového charakteru, Ze nelze zméfit mnozstvi dodané tepelné energie, nebo z jinych dlivodd nelze pouzit méfici zafizeni
k uréeni mnozstvi dodané tepelné energie, stanovi se mnozstvi dodané tepelné energie nahradnim zpdsobem dle odst. 12.
Stanoveni mnoZstvi dodané tepelné energie nahradnim zplsobem se provede:
u odbérnych mist, ve kterych byla minimalné jedno otopné obdobi dodavka méfena, se mnoZstvi dodané tepelné energie stanovi dle
vzorce:

Q=q.D°[GJ; GI/ °C, °C]

kde: [o [ tepelna energie [ GJ ]
[ I mérna spotfeba daného objektu [ GJ/ °C ]
De... denostupné pfislusného obdobi [ °C ]

u odbérnych mist, ve kterych nebyla alespon jedno predchazejici otopné obdobi dodavka tepelné energie méfena nebo u objektd, u
kterych se v prlibéhu otopného obdobi zasadnim zpdsobem zménily tepelné vlastnosti (napf. pridavnou izolaci plasté budovy), nebo ve
kterych byla v daném otopném obdobi instalovana regula¢ni technika, kterd podstatnym zptisobem ovlivnila spotfebu tepelné energie, se
mnozstvi dodané tepelné energie stanovi jako spotfeba srovnatelného odbérného mista. Srovnatelnym odbérnym mistem se rozumi objekt
s obdobnou podlahovou plochou, srovnatelnymi tepelnymi vlastnostmi a srovnatelnym odbérnym tepelnym zafizenim.

Takto provedené stanoveni mnozstvi bude po dobu dvou let uloZeno u dodavatele.

Mérnou spotiebou objektu se rozumi podil naméfeného mnoZstvi dodané tepelné energie do odbérného mista v predchozim otopném
obdobi a poctu denostupnti predchoziho otopného obdobi ve dnech vytapéni.

Pocet denostuprill (D°) pfislusného obdobi je urcen vztahem:

D° = n.(tis—tes)

kde: N pocet dndi vytapéni pfislusného obdobi
tis .prmérna vnitfni vypottova teplota objektu ( pro vypolty je pouZita teplota 18 °C) L
tes veverinnns prlimérna teplota venkovniho vzduchu pfislusného obdobi ve dnech vytapéni podle udajt CHMU, pobocka Ostrava, stanice MoSnov.
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Dodavatel ma pravo mé¥ici zafizeni osadit a zajistit proti neopravnéné manipulaci a provadét pravidelné odecty namérenych hodnot,
odbératel je povinen toto umoznit. Zjisti-li odbératel poruseni méficiho zafizeni nebo jeho zajisténi, je povinen to neprodlené oznamit
dodavateli.

Ma-li dodavatel pochybnosti o spravnosti idaj& méfeni, nebo zjisti-li zadvadu na méficim zafizeni, ma povinnost zajistit jeho pfezkouseni.
Dodavatel je povinen uvédomit odbératele o prezkouseni méficiho zafizeni. Odbératel je povinen poskytnout k prezkouseni meéficiho
zatizeni nezbytnou soucinnost. Dodavatel zajisti prezkouseni méficiho zafizeni a je-li vadné, zajisti jeho vyménu. O provedené vyméné
nebo odebrani méfidla vyhotovi dodavatel protokol, ktery potvrdi rovné€z odbératel nebo jeho zastupce. PfezkouSeni méfidla zajisti
dodavatel ovéfenim meéfidla prostfednictvim Ceského metrologického institutu nebo autorizovaného metrologického stfediska. Po
prezkouseni méfidla vyda Cesky metrologicky institut nebo autorizované metrologické stfedisko osvédCeni o vysledku. Naklady spojené
s prezkousenim a vyménou méfidla hradi dodavatel.

Za posledni zGc¢tovaci obdobi (dle energetického zakona), kdy méfidlo prokazatelné nevyhovovalo, bude mnoZstvi dodané tepelné energie
stanoveno nahradnim zplsobem dle odst. 12.

Pozada-li odbératel o premisténi méficiho zafizeni, nebo rozdéleni méfeni pro vice odbérnych mist, posoudi dodavatel, zda to Ize technicky
realizovat. Pfipadné Upravy méficiho zafizeni provede s predchozim souhlasem dodavatele odbératel na své naklady.

Cast B. Platebni podminky
Cl. I Zpisob platby za dodavku tepelné energie TE

MnoZstvi dodané tepelné energie je stanoveno dodavatelem dle Casti A, ¢l. II a Uctovano zvIast' pro kazdé odbérné misto za sjednanou
cenu pro pfislusny kalendafni rok v misté pInéni, v souladu se zakonem ¢. 526/1990 Sb., O cenach ve znéni pozdéjsich predpist a platnymi
cenovymi predpisy.

Zuctovaci obdobi za dodavku tepelné energie TE je rocni, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Timto obdobim se rozumi
kalenda¥ni rok, tj. od 1. 1. do 31. 12. V pfipadé ukonéeni smluvniho vztahu v priibéhu kalendarniho roku, je konec zdétovaciho obdobi
dnem konce platnosti Smlouvy. VyUctovani bude odbérateli vyhotoveno v predbéznych cenach a zaslano do konce mésice nasledujiciho
po mésici, ve kterém byla Smlouva ukoncena. Po skonceni kalendarniho roku bude vyhotoveno vyUctovani ve vyslednych cenach a zaslano
odbérateli.

Dodavatel je opravnén jednostranné predepisovat odbérateli zalohové platby. Konkrétni vySe zaloh a termin jejich Ghrady jsou uvedeny
v dokumentu Platebni kalendat, ktery zahrnuje rozpis zaloh a dodavatel jej zasle odbérateli vzdy na nové zuctovaci obdobi. Prvni Platebni
kalendar preda dodavatel odbérateli spolecné se Smlouvou. Podpisem Smlouvy odbératel stvrzuje, Ze Platebni kalendar obdrzel a rozumi
jeho obsahu. Vyse zaloh a jejich poCet museji byt pfiméfené cené tepelné energie a predpokladanému odbéru tepelné energie v prislusném
obdobi. Dojde-li k takovému odbéru tepelné energie, ktery neni kryt pfedepsanymi zalohami v Platebnim kalendafi, je dodavatel opravnén
nahradit pvodni Platebni kalendai novym. Odbératel se zavazuje platit zalohy na tepelnou energii v souladu s Platebnim kalendarem.
ZpUisob placeni zaloh:

vysi mésiCnich zaloh stanovi dodavatel podle predpokladané dodavky tepelné energie v jednotlivych mésicich v Platebnim kalendafi pro
pfislusny rok,

splatnost zaloh je vzdy 15. dne pfislusného mésice, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak; k tomuto dni musi byt ¢astka pfipsana
na ucet dodavatele,

platba zaloh miize byt provedena bezhotovostné nebo v hotovosti,

odbératel je povinen uvadét v platebnim styku variabilni symboly uvedené v Platebnim kalendafi pro pfislusny rok.

Dodavatel vystavi na konci ztctovaciho obdobi uvedeném v Dilu 1, ¢asti B., ¢l. I, odst. 2 darovy doklad v souladu s danovymi predpisy
za dodavku tepelné energie, ve kterém budou odecteny skutecné poskytnuté zalohy. Nedoplatek uhradi odbératel na Ucet dodavatele,
preplatek uhradi dodavatel odbérateli. Splatnost danovych doklad(i je 10denni; k tomuto dni musi byt ¢astka pfipsana na Ucet dodavatele,
popf. odbératele. Platba danového dokladu mize byt provedena bezhotovostné, nebo v hotovosti.

Dodavatel je opravnén po dohodé s odbératelem, popf. zastupcem odbératele, vystavit souctovou fakturu, kterd je sumarizaci ¢astek
jednotlivych danovych dokladd a neni danovym dokladem. Odbératel, popt. zastupce odbératele, dodd dodavateli seznam odbérnych
mist, jejichZ ¢astky se maji nasCitat do souctové faktury. V pfipadé, Zze odbératel, popf. zastupce odbératele, neuhradi celkovou ¢astku
uvedenou na souctové fakture, je povinen uhradit jednotlivé Castky jednotlivych darovych dokladd.

Danové doklady je dodavatel opravnén zasilat na adresu odbératele, popf. do sidla odbératele, se souhlasem odbératele na jim urcenou
korespondencni adresu nebo prostrednictvim elektronické posty.

Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi iCtovani dodavky tepelné energie nespravnym odectem, pocetni chybou apod., ma odbératel i dodavatel
narok na vyrovnani nespravné vyuctovanych castek. Odbératel uplatni reklamaci pro pfislusné odbérné misto pisemnou formou.
Reklamace vyuctovani nezbavuje odbératele povinnosti Uhrady danového dokladu. Nalezitosti reklamace:

Cislo reklamovaného dariového dokladu vcetné data vystaveni,

ddvod reklamace,

podpis, pripadné podpis a razitko odbératele.

Dodavatel reklamaci proSetfi a vysledek oznami odbérateli ve Ihité 30 dnll ode dne, kdy reklamaci obdrzel.

Oznaci-li odbératel z jakychkoliv dlivodd svou platbu nespravnym variabilnim symbolem, ma pravo dodavatel tuto platbu vést jako
neidentifikovanou a platbu vratit na bankovni Ucet, ze kterého byla pfijata. V pfipad€, Ze odbératel je dluznikem vici dodavateli, ma
dodavatel pravo pouZit tuto platbu pro Ghradu dluzné Castky.

Cl. II Cena

Cena tepelné energie TE je pro pfislusny rok stanovena v souladu s pfislusnymi cenovymi predpisy a s platnymi cenovymi rozhodnutimi
Energetického regulacniho Ufadu jako predbézna. Po skonceni z(ctovaciho obdobi je stanovena cena vysledna a odbérateldm je provedeno
vyuctovani. V ptipadé ukonceni smluvniho vztahu v préibéhu roku, bude odbérateli zaslano vyGctovani v predbézné cené a az po uplynuti
kalendarniho roku bude zaslano nové vyGctovani ve vysledné cené.

Cena je zverejnéna na internetovych strankach dodavatele. Pro obdobi kalendarniho roku, ve kterém byla Smlouva uzaviena, je aktualni
cena soucasti Smlouvy a je uvedena v Priloze ¢. 1. Zvefejnéni ceny se rozumi jeji uverejnéni na webové strance dodavatele, pfip. zaslani
prislusnému odbérateli postou nebo zaslanim prostifednictvim elektronické posty formou Oznameni o predbézné cené.

Dodavatel m{iZze cenu jednostranné ménit v nasledujicich pripadech:

vzdy na dal$i obdobi nasledujici po obdobi, na které je cena stanovena a tato zména je ucinna od prvniho dne po skonceni obdobi, na
které je cena takto stanovena,

v priibéhu obdobi, na které je cena stanovena, mdZe dodavatel tuto cenu zménit pouze v pfipadé zmény vstup(, pfislusnych pravnich
predpist nebo rozhodnuti Energetického regulacniho Ufadu, které maji vliv na stanoveni této ceny, a to zplisobem odpovidajicim témto
zménam; tato zména je U¢inna dnem zverejnéni nové ceny,

cena se povazuje za odbératelem akceptovanou okamZikem Uhrady zalohy nebo vyuctovani.
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Dodavatel bude odebranou tepelnou energii TE fakturovat odbérateli pfislusnou cenou stanovenou v Prfiloze €. 1 - Predpokladané mnoZstvi,
predbéZna cena a Casovy priibéh odbéru pro pfislusny rok, jenz je nedilnou soucasti Smlouvy.

Vyuctovana cena za dodavky se povazuje za fadné uhrazenou, pokud je Uhrada pfipséna nejpozdéji v den splatnosti na bankovni ucet
dodavatele.

€I. III Smluvni pokuty, ihrada $kody a poplatky

Odebira-li odbératel tepelnou energii bez méficiho zafizeni nebo pfes méfici zafizeni, které v dlsledku zasahu odbératele odbér
nezaznamenava nebo zaznamenava odbér mensi nez skuteCny, nebo odebird tepelnou energii méficim zafizenim premisténym bez
souhlasu dodavatele, pfipadné odebira tepelnou energii za méficim zafizenim, na némz bylo poruseno zajiSténi proti neopravnéné
manipulaci, zaplati dodavateli Skodu vzniklou neopravnénym odbérem. Vyse skody bude vycislena v souladu s platnou legislativou.

Za kazdy zjiStény pripad neopravnéné manipulace odbératele s otopnou vodou dle Casti A, Cl. I, odst. 1 nebo casti C, ¢l. V, odst. 14,
uhradi odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi trojnasobku ceny Ubytku otopné vody z uzavieného systému PS nad obvyklou miru
vCetné obsazené tepelné energie. Obvyklou mirou se rozumi mnozstvi otopné vody pouzivané pro dopliiovani do uzavieného systému PS
za predchazejici srovnatelné obdobi. Stanoveni vySe pokuty doloZi dodavatel technickoekonomickym vypoctem. Odbératel je povinen tuto
smluvni pokutu uhradit.

Pfi nedodrzeni terminu splatnosti darnového dokladu je dodavatel opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vysi 0,5 promile z dluzné ¢astky za
kazdy den prodleni.

Pfi nedodrZeni terminu splatnosti nebo vyse zaloh je dodavatel opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vysi 0,5 promile z dluzné Castky za
kazdy den prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéena povinnost dodavatele uhradit odbérateli vzniklou Skodu.

V piipadé, ze skute¢né odebrané mnozstvi tepelné energie za kalendaini rok je mensi nez 10 % z rocniho predpoklédaného mnoZzstvi
tepelné energie stanovené pro odbérné misto technickym vypoctem a uvedené v piiloze Smiouvy, je dodavatel opravnén vyuctovat
odbérateli smluvni pokutu ve vysi 50 % z vySe souctu mésicnich zaloh za dodavku tepelné energie.

Cast C. Dodaci podminky
Cl. I Pravidla dodavky tepelné energie

Dodavka tepelné energie je zajisténa celorocné

Dodavatel provadi regulaci parametrd otopné vody podle klimatickych podminek na hodnoté nezbytné nutné pro zajisténi dodavky tepelné
energie pro technologické zafizeni, tak aby bylo dosaZeno pozadovaného tepelného komfortu v objektech, zajiSténa pfiprava TV pro
napojené objekty a zajisténa funkCnost jiné vyrobni technologie.

Cl. II Preruseni a omezeni dodavky tepelné energie

Dodavatel ma pravo prerusit nebo omezit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a na nezbytné nutnou dobu v téchto pfipadech:
pfi bezprostfednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a pri likvidaci téchto stavd,

pfi stavech nouze nebo pfi Cinnostech bezprostfedné zamezujicich jejich vzniku,

pfi provadéni planovanych rekonstrukci, oprav, tdrzbovych a reviznich praci, pokud jsou oznameny nejméné 15 kalendarnich dndi pfedem,
pfi provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

pfi havarijnim preruseni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek energii a médii poskytovanych jinymi dodavateli,

pfi nedodrzeni povinnosti odbératele dohodnout se s dodavatelem na provozovani vlastniho nadhradniho ¢i jiného zdroje, ktery je propojen
s rozvodnym zafizenim, jakoz i dodavat do tohoto zafizeni tepelnou energii,

pfi vzniku a odstranovani havarii a poruch na zafizeni pro rozvod a vyrobu tepelné energie na dobu nezbytné nutnou,

jestlize odbératel pouziva zafizeni, ktera ohrozuji Zivot, zdravi nebo majetek osob, nebo ovliviuji kvalitu dodavek v neprospéch dalSich
odbérateld,

neopravnéném odbéru,

pfi neuhrazeni dvou po sobé jdoucich predepsanych zaloh nebo vyUctovani.

V pfipadech uvedenych v odst. 1 je dodavatel povinen obnovit dodavku tepelné energie bezprostfedné po odstranéni pricin, které vedly
k jejimu preruseni nebo omezeni.

V pripadech uvedenych v odst. 1 odbérateli pravo na nadhradu Skody a uslého zisku nevznika.

Stavem nouze nebo situaci bezprostfedné zamezujici vzniku stavu nouze v teplarenstvi je preruseni nebo omezeni dodavek tepelné energie
v disledku:

Zivelni udalosti,

opatreni statniho organu za nouzového stavu, stavu ohroZeni statu nebo valecného stavu,

havarie na zafizeni soustavy zasobovani tepelnou energii,

smogové situace podle zvlastnich predpist,

teroristického cinu,

nevyrovnané bilance v soustavé zasobovani tepelnou energii,

ohrozeni fyzické bezpecnosti nebo ochrany osob,

a zplsobuje vyznamny a nahly nedostatek tepelné energie nebo ohroZeni celistvosti soustavy zasobovani tepelnou energii, jeji bezpecnosti
a spolehlivosti provozu.

Pfi stavech nouze nebo v situaci bezprostfedné zamezujici vzniku stavu nouze a pfi likvidaci stavu nouze jsou vsichni drzitelé licence,
odbératelé i konecni zakaznici povinni se podridit po nezbytnou dobu omezeni spotieby bez ohledu na uzaviené Smlouvy. V téchto
pfipadech je pravo na nahradu skody a uslého zisku vylouceno. DrZitelé licence mohou v nezbytném rozsahu vyuZivat zafizeni odbératell
a konecnych spottebitell.

Omezenim dodavky tepelné energie se rozumi sniZeni teploty otopné vody proti teploté potfebné k dosaZeni optimalni dodavky tepelné
energie.

Prerusenim dodavky tepelné energie se rozumi docasné odpojeni odbérného tepelného zafizeni odbératele od rozvodného tepelného
zarizeni dodavatele, aniz dojde ke skonceni smluvniho vztahu.

Dodavatel je v ptipadé provadéni vynucené neplanované opravy opravnén prerusit nebo omezit dodavku tepelné energie v nezbytném
rozsahu a na nezbytné nutnou dobu. Provadéni praci je dodavatel povinen oznamit nejméné 3 kalendaini dny predem.

Preruseni nebo omezeni dodavky tepelné energie ve smluvnim rozsahu nebude posuzovano jako poruseni smluvni povinnosti.

V pfipadé omezeni nebo pferuseni dodavky tepelné energie dle odst. 1., pism. f), h) a i) vystavi dodavatel pfislusny protokol. Odbératel
nebo jeho zastupce potvrdi svym podpisem spravnost uvedenych Gdajd.

Veskeré opravnéné naklady dodavatele souvisejici s omezenim, prerusenim a obnovenim dodavky tepelné energie dle odst. 1, pism. f),
h) a i), je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto naklady uhradit.
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10.
a)

b)
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e)

11.

12,
13.

14.
15.

a)
b)
)
d)

Cl. III Neopravnény odbér
Neopravnénym odbérem tepelné energie je:
odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s uzavienou Smilouvou,
odbér pfi opakovaném neplaceni smluvenych zaloh vcetné vyuctovani za odebrané teplo,
odbér bez méficiho zafizeni nebo odbér pres méfici zafizeni, které v dlsledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamenava
odbér mensi nez skutecny,
odbér méficim zafizenim premisténym bez souhlasu dodavatele,
odbér méficim zafizenim, na némzZ bylo poruseno zajisténi proti neopravnéné manipulaci a nebyly spinény povinnosti dle ¢asti A, ¢l. 1I,
odst. 6.
V pfipadé neopravnéného odbéru je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli vzniklou Skodu, pfipadné dalsi s tim souvisejici opravnéné
naklady. Odbératel je povinen Skodu, prip. tyto opravnéné naklady uhradit.
Mnozstvi neopravnéné odebrané tepelné energie TE dle odst. 1. pism. a), c), d), e) stanovi dodavatel nahradnim zplsobem dle ¢asti A,
¢l. 11, odst. 12, pfip. dle platné legislativy.
Kromé Castky vypoctené dle odst. 3 je dodavatel opravnén vyUctovat opravnéné naklady spojené se zjiStovanim neopravnéného odbéru.
V pripadé poskozeni nebo odcizeni méficiho zafizeni nebo jeho Casti odbératelem je dodavatel opravnén vyUctovat odbérateli takto
vzniklou Skodu, pfipadné dalsi s tim souvisejici naklady. Odbératel je povinen skodu, pfip. tyto opravnéné naklady uhradit.

€l. IV Prava a povinnosti dodavatele

Dodavatel je povinen dodavat tepelnou energii fyzické ¢i pravnické osobé pouze na zakladé Smlouvy o dodavce tepelné energie nebo jako
pInéni poskytované v rdmci Smlouvy jiné.

Nahlasi-li odbératel zavadu v dodavce tepelné energie, zplisobenou poruchou na rozvodném tepelném nebo méficim zafizeni dodavatele,
je dodavatel povinen na zékladé nahlaseni zavady v dodavce tepelné energie provést kontrolu skutecného stavu.

V pfipadé, Ze je zavada prokazatelné zplsobena dodavatelem, tuto neprodlené bezplatné odstrani.

V pripadé, Ze je zavada prokazatelné zplsobena odbératelem na rozvodném tepelném nebo méficim zafizeni dodavatele (napf.
neopravnéna manipulace, strzené Soupé apod.), tuto dodavatel neprodlené odstrani. Opravnéné naklady spojené se zjistovanim a
odstranovanim zavady je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto opravnéné naklady uhradit.

V pfipadé, ze zavada je na odbérném tepelném zatizeni odbératele a hrozi nebezpedi z prodleni, odstrani zavadu dodavatel, pokud je to
v jeho mozZnostech. Opravnéné naklady spojené se zjistovanim a odstraniovanim zavady je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli.
Odbératel je povinen tyto opravnéné naklady uhradit.

V pripadé, Ze zavada je na odbérném tepelném zafizeni odbératele a neni nebezpedi z prodleni, uvédomi dodavatel o zavadé odbératele.
Opravnéné naklady spojené se zjistovanim zavady je dodavatel opravnén vyuctovat odbérateli. Odbératel je povinen tyto opravnéné
naklady uhradit.

Dodavatel je povinen nejméné 15 kalendafnich dnli predem odbérateli pisemné oznamit provadéni planovanych rekonstrukci, oprav,
udrzbovych a reviznich praci, pfi nichz bude prerusena nebo omezena dodavka tepelné energie.

Dodavatel je povinen oznamit odbérateli minimalné 3 kalendarni dny pfedem provadéni vynucenych neplanovanych oprav, pfi nichz bude
pferusena nebo omezena dodavka tepelné energie.

Dodavatel je povinen oznamit minimalné 3 kalendarni dny predem odbérateli opétovné napousténi otopné vody.

Dodavatel je povinen neprodlené telefonicky oznamit odbérateli provadéni nezbytnych manipulaci, pfi nichz bude prerusena nebo omezena
dodavka tepelné energie na dobu delsi nez 4 hodiny.

Dodavatel je povinen pisemné oznamit odbérateli nejméné 12 mésicli predem zménu zakladnich parametrl dodavky tepelné energie
vyZadujicich Upravu odbérného tepelného zafizeni.

Dodavatel je povinen po dobu 60 kalendafnich dndi uchovavat na centralnim dispecinku Gdaje o odchylkach provoznich parametrd.
Dodavatel je povinen po predchozi dohodé umoznit odbérateli (pfip. odbératelem pisemné povérené osobe) nahlédnout do evidence
odchylek provoznich parametrd. Pfipadnou kontrolu provoznich parametrd je mozno provést na centralnim dispecinku, PS.

Dodavateli jako drZiteli licence na rozvod tepelné energie vyplyvaji z energetického zakona mimo jiné tato prava:

v rozsahu podminek stanovenych Uzemnim rozhodnutim a stavebnim povolenim zfizovat a provozovat ve vefejném zajmu na cizich
nemovitostech rozvodna tepelna zafizeni, staveét podpérné body a pretinat tyto nemovitosti potrubnimi trasami,

vstupovat a vjizdét na cizi nemovitosti v souvislosti se zfizovanim a provozem rozvodnych zafizeni,

odstranovat porosty ohrozujici provoz rozvodnych zafizeni, pokud tak neucinil po pfedchozim upozornéni viastnik dotéené nemovitosti,
vyZadovat zabezpeceni ochrany rozvodnych tepelnych zatizeni pfi provadéni praci ohrozujicich jejich bezpecny provoz; v pripadé poskozeni
Zadat nahradu veskerych nakladt spojenych s neprodlenym provedenim oprav a uvedenim do provozu,

zfizovat a provozovat vlastni telekomunikacni sit’ k fizeni, méfeni, zabezpeCovani a automatizaci provozu tepelnych siti a k prenosu
informaci pro cinnost vypocetni techniky a informacnich systémd.

Dodavatel jako drZitel licence na rozvod tepelné energie je povinen pfi vykonu pfedchazejicich opravnéni co nejvice Setfit prava vilastnikd
dotcenych nemovitosti a vstup na jejich pozemky a nemovitosti jim oznamit. Po skonceni praci je povinen uvést dotéené pozemky a
nemovitosti nebo jejich ¢asti do plivodniho stavu, a neni-li to mozné s ohledem na povahu provedenych praci, do stavu odpovidajicimu
predchozimu Gcelu nebo uZivani dotéené nemovitosti.

Dodavatel je povinen provadét Cinnosti spojené s udélenou licenci a vyZadujici odbornou zpdsobilost podle zvlastnich pravnich predpist
pouze kvalifikovanymi pracovniky.

Dodavatel je povinen zfizovat, provozovat a udrZovat zafizeni pro dodavky tepelné energie tak, aby splfiovala poZadavky stanovené pro
zajisténi bezpecného, hospodarného a spolehlivého provozu a ochrany Zivotniho prostredi.

Dodavatel je povinen stanovit podminky pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné energie.

Dodavatel je povinen vyuZivat NU pouze pro Ucely provozovani rozvodného tepelného zafizeni a méficiho zafizeni.

Cl. V Prava a povinnosti odbératele

Odbératel ma pravo na pripojeni ke zdroji tepla nebo rozvodnému tepelnému zafizeni v pfipadé, ze:

se nachazi v misté vykonu licencované cinnosti,

ma zfizenou tepelnou pipojku a odbérné tepelné zafizeni v souladu s technickymi predpisy,

splfiuje podminky tykajici se vykonu, mista, zakladnich parametré teplonosné latky, zpdsobu a terminu pfipojeni stanovené dodavatelem,
dodavka tepelné energie je v souladu se schvalenou Gzemni energetickou koncepci. .

Odbératel ma pravo na nahradu skody pfi nedodrZeni zakladnich parametrl dodavky tepelné energie. Skoda musi byt prokazana. Pravo
na nahradu skody a uslého zisku nevznika v pripadech preruseni nebo omezeni dodavky tepelné energie podle ¢l. II., odst. 1.

Odbératel je povinen pfi zméné teplonosné latky v zajmu sniZovani spotfeby energie upravit na svdj naklad své odbérné tepelné zafizeni
tak, aby odpovidalo uvedenym zménam, nebo vcas vypovédét Smlouvu o dodavce tepelné energie. Jiné Upravy odbérnych tepelnych
zafizeni zajistuje jejich vlastnik na naklady toho, kdo potfebu zmén vyvolal, a to po pfedchozim projednani s drzitelem licence. Zménu
parametr vyzadujici Gpravu odbérného tepelného zatizeni je povinen drZitel licence oznamit pisemné nejméné 12 mésicl predem.
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Odbératel je povinen predem projednat s dodavatelem kazdou technickou Upravu a zménu, kterou chce realizovat na odbérném tepelném
zarizeni, majici vliv na velikost spotieby, nebo ktera ovlivni parametry otopné vody.

V pripadé, Ze vice odbérateld je vlastnikem jednoho spole¢ného technologicky propojeného odbérného tepelného zafizeni, je kazdy
z odbérateld povinen strpét dodavku jinym odbérateldm a nesmi bez souhlasu dodavatele provadét jakékoliv Upravy spoleéného
technologicky propojeného odbérného tepelného zafizeni, majici vliv na kazdého z odbérateld.

Vlastnici nemovitosti, v nichz je umisténo rozvodné tepelné zafizeni nebo jeho ¢ast nezbytna pro dodavku tfetim osobam, jsou povinni
umisténi a provozovani tohoto zafizeni nadéle strpét.

Doslo-li k zavadé v dodavce tepelné energie nebo zjisti-li odbératel zavadu na rozvodném tepelném zafizeni dodavatele, je povinen toto
neprodlené nahlasit dodavateli.

Na odbérném tepelném zafizeni nebo jeho Castech, kterymi prochazi nemérena dodavka tepelné energie, je zakazano provadét jakékoliv
Upravy bez souhlasu drzitele licence.

Odbératel je povinen zajistit na svém odbérném tepelném zafizeni pfipojeném na rozvodné tepelné zafizeni dodavatele takové Upravy,
aby vlivem zpétného plisobeni negativné neovliviioval dodavku tepelné energie jinym odbérateldim.

Odbératel je povinen umoznit vstup do objektu a k zafizeni souvisejicimu s dodavkou tepelné energie dodavateli nebo jeho zastupci, ktery
se prokaze pisemnym povéfenim dodavatele nebo prikazem potvrzenym dodavatelem. Pfi poruseni této povinnosti neodpovida dodavatel
za parametry dodavky tepelné energie.

NaleZzitosti prikazu: fotografie povéreného zastupce, jeho jméno a podpis, razitko a podpis dodavatele.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli nebo jeho zastupci, pfistup do NU za Gcelem odectu naméfenych hodnot na stanoveném méfidle
a za Ucelem provedeni kontroly nebo praci na rozvodném tepelném a méficim zafizeni.

Zpfistupnit NU je mozno témito zplsoby:

odbératel zajisti dodavateli klice od vSech dvefi zabranuijicich pfistupu do NU, a to i v pfipadech, kdy dojde odbératelem k vyméné zamku,
resp. vloZek v téchto dvefich, naklady na tyto kli¢e uhradi dodavatel,

odbératel umozni dodavateli vyménit zamek, resp. viozku v zamku ve dvefich, zabranujicich vstupu do NU. Dodavatel pak preda odbérateli
klice od vyménénych zamkd, resp. vlozek, nebo jinym zplsobem.

odbératel zajisti dodavateli pfistup do NU prostfednictvim pFitomnosti ur¢eného zastupce,

Odbératel je povinen provozovat své odbérné tepelné zafizeni tak, aby nedochazelo k Uniku otopné vody.

Odbératel je povinen pfipravit odbérné tepelné zafizeni k provozu minimalné 3 kalendarni dny pred zahajenim provozu. V pfipadg, ze
odbératel pisemné neoznami nepfipravenost ¢asti nebo celku odbérného tepelného zafizeni k provozu, bude dodavatelem povaZzovano za
provozuschopné. V piipadé, Zze odbératel nesplni oznamovaci povinnost, dodavatel nezodpovida za pfipadné vzniklé Skody a neni povinen
dodavat tepelnou energii.

Odbératel je povinen, pokud do odbérného tepelného zafizeni neni mozno napustit otopnou vodu, oznamit tuto skutecnost pisemné
dodavateli a oznadit tuto skutecnost viditelnym a srozumitelnym zplsobem na uzaviracich armaturach v NU. V pfipadé, Ze odbératel
nesplni oznamovaci povinnost, dodavatel nezodpovida za pfipadné vzniklé Skody a neni povinen dodavat tepelnou energii.

Odbératel je povinen provadét planované opravy, Udrzbové a revizni prace na odbérném tepelném zafizeni, které mohou zplsobit omezeni
Ci preruseni dodavky tepelné energie, v mimo otopné obdobi.

Odbératel ma pravo manipulovat s otopnou vodou s predchozim souhlasem dodavatele jen v pfipadé nezbytnych oprav odbérného
tepelného zafizeni. Havarijni opravy, pfi nichz dojde k manipulaci s otopnou vodou pfi vypousténi a napousténi, oznami neprodlené
odbératel dodavateli telefonicky na ohlasovnu poruch. V pfipadé neopravnéné manipulace s otopnou vodou je dodavatel opravnén
vyUctovat odbérateli vzniklou Skodu a dalSi s tim souvisejici opravnéné naklady.

Odbératel se zavazuje, ze NU bude slouzit pouze pro ucely provozovani tepelného zafizeni. V NU udrzuje odbératel poradek. Odbératel
dba na to, aby vSechny pfistupy do NU a k méficimu zafizeni byly volné a ni¢im nezatarasené (napf. nabytkem, koly apod.). Pokud je NU
vyuzivan k jinym Gceldim, nez k jakym je urcen, dodavatel nezodpovida za pfipadné vzniklé skody na majetku odbératele, nebo tfetich
osob, umisténém v NU.

Odbératel je povinen v pfipadé zmény vlastnictvi objektu, ktery je zasobovan tepelnou energii, oznamit dodavateli termin zmény vlastnictvi
objektu tak, aby bylo mozno dohodnout zménu smiuvniho vztahu ke dni zmény vlastnictvi objektu a sjednat nové podminky smluvniho
vztahu. Pokud dojde ke zméné vlastnictvi objektu v priibéhu mésice, dohodnou se oba subjekty na finannim vyrovnani nezavisle na
dodavateli.

Odbératel je povinen pfi zméné vlastnictvi objektu, ktery je zasobovan tepelnou energii, seznamit nového vlastnika s povinnosti uzavfit
Smlouvu s dodavatelem, pokud nejsou dany zakonné podminky pro pfipadnou zménu zplsobu vytapéni.

PFi prevodu spravy objektu se oba subjekty dohodnou nezavisle na dodavateli, pficemz tuto zménu oznami dodavateli pisesmné a dolozi
plnou moc nového spravce, kde bude ziejmé, Ze je novy spravce opravnén objekt zastupovat pfi sjednavani smluvni dokumentace.
Stavajici Smlouva zlstava v tomto pfipadé v platnosti.

Odbératel, popf. spravce je povinen pii zméné vlastnictvi objektu, ¢i zmény spravy objektu, ve kterém prochazi rozvodné tepelné zafizeni
dodavatele zfidit ve Smlouvé ve prospéch dodavatele vécné bremeno opravnéni uzivani objektu k provozovani rozvodného tepelného
zafizeni. Pfesny rozsah opravnéni bude dohodnut s dodavatelem.

Cl. VI Ukonéeni dodavky TE

V piipadé ukonceni dodavky tepelné energie je odbératel povinen umoznit dodavateli, pfip. zastupci dodavatele, provést konecny odecet
stavu méfidla, odebrat méfici zafizeni, popt. provést dalsi opatreni souvisejici s ukoncenim dodavky tepelné energie. Dodavatel vyhotovi
protokol o ukonceni.

Ukoncenim dodavky tepelné energie se rozumi ukonceni smluvniho vztahu s odbératelem pro dané odbérné misto, popf. ukonceni plnéni
ze Smlouvy pro dané odbérné misto.

Cl. VII Mimosoudni feseni spotiebitelskych sporii

Subjekt mimosoudniho FeSeni spottebitelskych spord:

V pfipadé vzniku spotfebitelského sporu ze Smlouvy na dodavku tepelné energie miize spotfebitel podat navrh na mimosoudni feseni
spotfebitelského sporu Energetickému regulacnimu Gfadu, Masarykovo nameésti 5, 586 01 Jihlava, e-mail podatelna@eru.cz.

Organ vykonavajici dozor nad ochranou spotfebitele:

Dle Zakona ¢. 458/2000 Sb. o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakond
(energeticky zakon) je dozorovym organem Energeticky regulacni Ufad. www.eru.cz.
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Zmény Technickych, platebnich a dodacich podminek

1. Dodavatel je opravnén TPD 2025/2 jednostranné ménit v pfiméfeném rozsahu a/nebo v navaznosti na zmény pravnich predpisti nebo v
zajmu zlepSovani kvality poskytovanych sluzeb.

2. Zménu, resp. nové TPD, dodavatel zvefejni vzdy nejpozdéji patnact (15) kalendarnich dnd pfed navrhovanym dnem Gcinnosti zmény, a
to v elektronické podobé na webovych strankach dodavatele www.distep.cz a zérovern o této zméné informuje odbératele (napf. zaslanim
pisemného Ozndmeni o zméné TPD).

3.  Odbératel je opravnén pravo zmény TPD odmitnout a Smlouvu z tohoto ddivodu vypovédét ve vypovédni dobé uvedené ve Smlouvé, ktera
pocne plynout prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz bylo odmitnuti dodavateli ze strany odbératele doruceno.

4.  Pravo na odmitnuti zmény TPD spolu s pravem na vypovéd Smlouvy museji byt ze strany odbératele realizovana (tj. odmitnuti zmény
TPD vcetné vypovédi Smlouvy musi byt doruceny dodavateli) ve Ihiité do deseti (10) kalendafnich dnd pfed Gcinnosti zmény TPD, jinak
se k nim nepfihlizi a ma se za to, Ze odbératel se zménou TPD souhlasi.

Zavérecna ustanoveni

Tyto TPD 2025/2 jsou platné pro nové uzavirané Smlouvy od 1. 6. 2025 pro dodavky tepelné energie ze soustavy zasobovani teplem pro
technologické celky.



